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~ Clanok L.
Uvodné ustanovenia
Zakladné pojmy

1.1. Prevadzkovatel'om sluzby ,,uraz.online“ je obchodna spolo¢nost’ clinica orthopedica, s.r.o., so
sidlom Nevidzova 6, 821 01 Bratislava, ICO: 35 873 272, zapisand v Obchodnom registri
vedenom Okresnym stdom Bratislava I, odd.: Sro, vl.c.: 30420/B (dalej iba ako
»prevadzkovatel™ alebo ,,poskytovatel™), ktora je v sulade so zakonom ¢. 22/2004 Z.z.
o elektronickom obchode a o zmene a doplneni zakona ¢. 128/2002 Z.z. o Statnej kontrole
vnutorného trhu vo veciach ochrany spotrebitela a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
v zneni zakona ¢. 284/2002 Z.z. poskytovatel'om sluzieb informacnej spoloc¢nosti a v sulade so
zakonom ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitel'a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb
na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov, vsetky v zneni neskorSich predpisov
poskytovatelom sluzieb S$pecifikovanych v bode 1.4. tychto VsSeobecnych obchodnych
podmienok (d’alej iba ,,VOP*) na zdklade zmluvy uzavretej na dial’ku.

1.2. 'V pripade poskytnutia sluzby, ktora je definovana tymito VOP nejde o poskytnutie sluzieb
zdravotnej starostlivosti podla zakona ¢. 576/2004 Z.z. o o zdravotnej starostlivosti, sluzbach
suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskor$ich predpisov, nakol'ko pri poskytovani sluzby nie st splnené vsetky podmienky
vysSie uvedeného zakona a ostatnych zakonov definujicich ramec poskytovania zdravotnickych
sluzieb.

1.3. Uzivatelom sa rozumie osoba, ktora komunikuje s prevadzkovatelom prostrednictvom
webového rozhrania ,.uraz.online” a pre ucely tychto VOP tiez osoba, ktora komunikuje s
prevadzkovatelom aj prostrednictvom e-mailovej alebo telefonickej komunikéacie. Uzivatelom
tak moze byt akakol'vek fyzicka osoba /pacient/ Ziadajuca o konzultaciu svojho akutneho
zdravotného stavu a konkrétneho zdravotného problému.

1.4. SluZbou sa rozumie odborna konzultacia (pisomna alebo Ustna), t.j. poskytnutie odborného
nazoru /stanoviska/ lekara — ortopéda alebo Sportového traumatologa, ktorého ucelom je
poskytnut’ uzivatelovi nezavisly nazor a pohlad na jeho zdravotny problém. Poskytovatel
poskytuje sluzbu prostrednictvom svojich odbornych kapacit a to na zaklade uzivatelom
predlozenych informacii, dokumenticie a podkladov. Prioritnou oblastou poskytovania
odbornych konzultacii poskytovatelom je medicinsky odbor ortopédia a s tym bezprostredne
suvisiace medicinske odbory.

1.5. Prevadzkovatel’ poskytuje sluzbu ,,uraz.online na zaklade tychto VOP.

1.6. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo kedykol'vek zmenit tieto VOP a to aj bez
predchadzajiceho upozornenia. V pripade, ak sa v priebehu poskytovania sluzieb dotknutému
uzivatel'ovi zmenia tieto VOP, tak sa na poskytované sluzby vztahuju este povodné VOP platné
ku diiu dorucenia objednavky dotknutého uzivatela.
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Zmluvny vztah medzi poskytovatel'om a uzivatelom na zaklade tychto VOP sa uzatvara na
dobu urcita a to do momentu poskytnutia sluzby uzivatel'ovi, pokial’ nie je v sulade s tymito
VOP ukonceny skor.

Objednanim sluzby poskytovatel’a uzivatel' vyjadruje svoj uplny a bezvyhradny suhlas s tymito
VOP. VOP sa na zmluvny vztah poskytovatela a uzivatel'a vztahuji v plnom rozsahu, ak nie je
v tychto VOP uvedené inak.

Clanok II.
Objednanie sluzby / konzultacie
Zasady poskytovania konzultacii

Poskytovanie sluzby prevadzkovatela a komunikécia s uzivatelom prebicha prostrednictvom

webového rozhrania poskytovatela a prostrednictvom www.uraz.online. Uzivatel' je povinny

vyplnit' kontaktny formular, vSetky polozky formularu oznacené ako povinné a ¢o najviac

odportacanych poloziek. Pred odoslanim kontaktného formularu je uzivatel’ povinny potvrdit’:

a) suhlas s tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami

b) oboznamenie sa s Informaciami o spracivani osobnych tdajov pri poskytovani sluzby
,,uraz.online*

Uzivatel’ sa mdze k sluzbe prihlasit’ ako bezny obcan, fyzickd osoba, pozadujiica konzultaciu
svojho problému. Uzivatel' nie je povinny disponovat odporucanim od vSeobecného lekara.
Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo stanovit’ rozdielne ceny pre rozdielne skupiny uZzivatel'ov za
vypracovanie druhého nazoru, resp. poskytnutie konzultacie. Ceny pre jednotlivé skupiny
uzivatelov budu uvedené v cenniku poskytovatel’a, ktory bude uverejneny na webovom sidle
poskytovatel'a. Podmienkou poskytnutia sluzby je uhrada poplatku stanoveného v cenniku
poskytovatel’a.

Sluzba nie je poskytovana telefonicky, pokial’ sa poskytovatel’ a uzivatel nedohodnu inak. Této
skuto¢nost’ v§ak nevylucuje potrebu doplnenia niektorych dodato¢nych informacii, ktoré moze
byt uskuto¢nené telefonicky.

Sluzba v Ziadnom pripade nenahradza odborné vysetrenie ortopédom. V pripade akychkol'vek
pochybnosti je uzivatel’ povinny obratit’ sa na svojho oSetrujiiceho lekara, pripadne na lekara-
Specialistu.

Sluzba nie je uréena a nebude zo strany poskytovatel'a poskytnuta osobam, ktoré:

a) nemaju ob¢iansky preukaz

b) sa stali iastnikmi dopravnej nehody

C) sa stali ucastnikmi /obet’ami/ trestného alebo nasilného ¢inu

d) stratili pri svojom uraze vedomie, maji po iom dvojité videnie, zle sa im rozprava alebo
utrpeli pri Uiraze poranenie hlavy

e) maju poruchu dychania alebo bolesti za hrudnou kost'ou

f)  utrpeli Graz, ktory je sprevadzany stratou citlivosti alebo krvacanim

g) maju obtiaze v oblasti hrudnika alebo brucha

h) maju poruchu rovnovahy alebo mobility, resp. st imobilné

i) st tehotné

J) maji menej ako 15 rokov alebo su zavislé od inej osoby

Vo vyssie uvedenych pripadoch je uzivatel’ povinny urychlene navstivit' najbliz§iu nemocnicu,

resp. pohotovost’ a svoj zdravotny stav konzultovat’ v nej. Sluzba rovnako nie je poskytovana

pacientom, ktori trpia systémovymi, nadorovymi, infekénymi alebo reumatickymi ochoreniami.

Sluzba bude uzivatel'ovi poskytnuta obvykle do 3 dni po pripisani ceny uvedenej v cenniku
poskytovatel’a v prospech jeho bankového uétu. Vynimoéne méze byt tento termin predizeny o
dodatocné 3 pracovné dni v pripade obzvlast zavazného zdravotného stavu, ktorého postudenie
si vyzaduje SirSiu diskusiu a zapojenie viacerych odbornikov, alebo v pripade nedostatocnych
podkladov zo strany uzivatela, alebo v pripade ¢asovej tiesne na strane poskytovatel’a.

Sluzba je poskytovana vyluéne pre medicinsky odbor ortopédia a Sportova traumatologia.
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Zmluva o poskytnuti konzulticie medzi poskytovatel'om a uzivatel'om je uzavretd momentom
prijatia platby uzivatel'a na bankovy tcet poskytovatela.

Poskytovatel’ si pri poskytnuti sluzby vyhradzuje pravo na vyber odbornikov, prostrednictvom
ktorych vypracuje konzultaciu pre uzivatel'a v zmysle tychto VOP.

Clanok I1I.
Zisady a sposob pouZivania webového sidla a platformy poskytovatel’a

Uzivatelia platformy su povinni uzivat’ platformu vylucne na ucel, ktory vyplyva z tychto VOP
a v sulade so vSeobecne zavdznymi prdvnymi predpismi, vSeobecne uzndvanymi zasadami
a tymito VOP.

Prevadzkovatel' nenesie Zziadnu zodpovednost' za konanie uZivatelov platformy, ktorym
dochiddza k poruSovaniu povinnosti vyplyvajucich z tychto VOP. PoruSenie akychkol'vek
povinnosti Specifikovanych v tychto VOP je povaZzované za podstatné porusenie zmluvnych
podmienok a je dévodom pre odstipenie poskytovatela od akejkol'vek zmluvy uzatvorenej
S uzivatel'om.

Je vyslovne zakazané uvadzat alebo akokol'vek §irit’ na platforme a prostrednictvom webového

sidla poskytovatela:

a) pisomnosti osobnej povahy s vynimkou tych, ktoré su uvadzané alebo predpokladané
tymito VOP, podobizne, obrazové snimky a obrazové a zvukové zaznamy tykajice sa
fyzickej osoby alebo jej prejavov osobnej povahy a to bez zakonom predvidanych
opravneni s vynimkou tych, ktoré su uvadzané alebo predpokladané tymito VOP,

b) obsah, ktory obsahuje nasilné alebo pornografické prvky alebo akykol'vek obsah, ktory
nesuvisi s uc¢elom tejto platformy,

c) akékol'vek materialy, ktoré st predmetom vlastnickych prav tretich osob a to bez
prislusnych opravneni,

d) akykol'vek obsah reklamného charakteru ¢i propagacie akychkol'vek vyrobkov alebo
sluzieb,

e) informacie podliechajuce akémukol'vek stupfiu utajenia.

Uzivatelia beri na vedomie, ze sluzby poskytované prevadzkovatelom slizia primarne pre
pacientov — fyzické osoby s potrebou konzultovat ich vlastny zdravotny stav, resp. uraz.
Pouzivanie platformy v Ziadnom pripade nenahradza poskytnutie zdravotnej starostlivosti lege
artis podla zakona ¢. 576/2004 Z.z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov vzneni
neskorsich predpisov. Poskytnuté sluzby nemdzu nahradit’ individualny lieCebny postup alebo
konzultaciu vykonani na zaklade osobnej prehliadky/navstevy v zariadeni poskytovatel'a
zdravotnej starostlivosti (u lekara-$pecialistu, v nemocnici, ¢i na pohotovosti). Sluzba
poskytnuta poskytovatel'om moze mat’ preto iba odporacaci charakter.

Sluzba nesluzi na konzultaciu zdravotného stavu pacienta mladSieho ako 15 rokov, ani
pacientov trpiacich systémovymi, nadorovymi, infekénymi alebo reumatickymi ochoreniami.

Sluzbu poskytuje poskytovatel' vyluéne na zaklade udajov, informacii, dokumentov a inych
vhodnych udajov a materidlov poskytnutych uzivatelom, za splnenia podmienok uvedenych
v tychto VOP. UZivatel je povinny predlozit’ poskytovatelovi vSetky udaje, ktorymi disponuje,
vsetky relevantné informéacie, ktoré moézu suvisiet s pozadovanou sluzbou, ako aj vSetky
podklady, ktoré ma k dispozicii (diagnostické — RTG, CT, MRI, ultrazvuk a iné).
Prevadzkovatel ma pravo vyziadat si od uZzivatela doplnenie predlozenej dokumentacie.
Prevadzkovatel’ nie je nijakym spdsobom povinny verifikovat’ tdaje a informacie poskytnuté
uzivatel'om a skiimat’, ¢i ma uzivatel’ opravnenie ich spractvat’ resp. poskytovat tretim stranam.
Za ich pravost, hodnovernost a tplnost nesie plni zodpovednost’ uzivatel, ktory ich
prevadzkovatel'ovi poskytol.

Uzivatel' je povinny sa riadne obozndmit' s tymito vSeobecnymi obchodnymi podmienkami
a tieto je povinny dodrZiavat’.
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Prevadzkovatel’ si vyhradzuje pravo vykonavat' udrzbu platformy. O vykonavani udrzby je
prevadzkovatel’ povinny vcéas informovat’ prostrednictvom svojho webového sidla. Akékol'vek
Skody vyplyvajuce z udrzby platformy st vylicené.

Autorské prava a iné ochranné prava na nazov sluzby, jej charakter, obchodnu znacku,
databazy, grafické prvky, texty a softvér platformy vratane loga, ako aj akékol'vek d’alie prava
priemyselného vlastnictva vratane prav zapisu ochrannej znamky a prava ochrany zndmok
zahrnutych v tejto platforme nélezia poskytovatel'ovi.

Uzivatelom platformy, ako aj tretim osobam je zakadzané pouzivat nazov platformy, jej
koncepciu, databazy, grafiku a jej usporiadanie a zlozenie, rovnako ako ochranné zndmky, na
ktoré sa vztahuji prava poskytovatel'a, s vynimkou pripadov vyslovne stanovenych v tychto
VOP alebo s predchadzajicim pisomnym stthlasom poskytovatel’a.

Poskytovatel’ nezodpoveda za komunikaciu tretich os6b v mene uzivatela alebo za uzivatel’a sa
vydavajucich. Tretou osobou sa rozumie fyzicka osoba, ktora vyuziva sluzby alebo
s poskytovatelom komunikuje v mene, na ucet a na zodpovednost’ uzivatela.

Clanok IV.
Cennik, odplata za poskytnutie konzultacii

Konzultacie, resp. poradenstvo poskytovatel'a poskytované pacientom (fyzickym osobam) je
poskytované odplatne, pokial’ v tychto VOP nie je uvedené inak. Ceny, ich vysku a splatnost’
upravuju tieto VOP a cennik poskytovatel’a, ktory je samostatnym dokumentom zverejnenym na
webovom sidle poskytovatela.

Cena poskytnutych sluzieb sa v cenniku ur¢i individualne podla zlozitosti posudzovaného
pripadu, rozsahu dodanych tdajov, informacii a dokumentov, ako aj pripojenych materidlov
a podkladov ku kazdému pripadu individualne, pokial’ v tychto VOP alebo v cenniku nie je
uvedené inak.

UZzivatel' je povinny uhradit poskytovatelovi cenu za poskytnutie konzulticie uvedenu
v cenniku poskytovatela v prospech bankového Uétu poskytovatela, resp. cestou platobnej
brany dostupnej na webovom sidle poskytovatela.

UZivatel je povinny cenu za poskytnutie sluzby uvedenu v cenniku poskytovatel’a uhradit’ pred
poskytnutim konzultacie. Uhrada ceny je podmienkou poskytnutia konzultacie poskytovatelom.
Cena za poskytnutll sluzbu sa povazuje za uhradeni momentom pripisania sumy v prospech
bankového uctu prevadzkovatel'a. Faktura bude uzivatel'ovi dorucend elektronicky, podmienkou
dorucenia je poskytnutie platnej e-mailovej adresy.

Clanok V.
Odsttpenie od zmluvy

Zmluvny vztah medzi poskytovatelom a uzivatelom sa uzatvara na dobu urciti ato do
momentu poskytnutia konzultacie poskytovatelom uzivatelovi.

Zmluvny vztah automaticky zanika omeSkanim uzivatela so zaplatenim dohodnutej ceny
v lehote 3 kalendarnych dni odo dna odoslania ziadosti prostrednictvom formularu zverejnen¢ho
na webovom sidle poskytovatela.

Poskytovatel’ a uzivatel moézu od zmluvy odstupit’ v stlade s prislusnymi ustanoveniami
pravnych predpisov platnych na izemi Slovenskej republiky.

Uzivatel’ je opravneny od zmluvy odstupit’ len v pripade, ak je poskytovatel’ v dosledku svojho
zavinen¢ho konania v omeskani s poskytnutim sluzby o viac ako 5 pracovnych dni, pricom
uzivatel' je povinny pred odstipenim od zmluvy z vysSie uvedeného dévodu poskytnat
prevadzkovatel'ovi prostrednictvom dohodnutého sposobu komunikacie dodato¢nt lehotu na
plnenie v trvani najmenej 5 pracovnych dni odo dna jeho dorucenia.
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Poskytovatel’ je opravneny od zmluvy odstapit’, ak uzivatel' porusi svoje povinnosti a zavizky
obsiahnuté v tychto VOP podstatnym spdsobom. Poskytovatel’ je d’alej opravneny od zmluvy
odstupit’ vtedy, ak uzivatel’ sluzbu zneuzije, umozni jej vyuZzitie tretej osobe v rozpore s tymito
VOP alebo ak uzivatel’ pouziva sluzbu takym sposobom, ze to moze byt’ (i) v rozpore s ucelom
sluzby, (ii) v rozpore s dobrymi mravmi, (iii) v rozpore s hospodarskymi zaujmami
poskytovatel'a alebo (iv) sposobilé poskodit’ alebo ohrozit’ dobré meno poskytovatel’a, sluzby
alebo jeho partnerov.

V pripade platného a t€¢inného odstipenia od zmluvy zo strany poskytovatel’a sa zaplatend cena
uzivatel'ovi nevracia, pokial’ nie je medzi stranami pisomne dohodnuté inak.

UZivatel' vyslovenim sthlasu s tymito obchodnymi podmienkami vyhlasuje, ze bol riadne
pouceny podla §4, ods. 6, pism. a) zdkona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji
tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej na dial’ku alebo zmluvy uzavrete;j
mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov.

Clanok VI
Reklamacie

Reklamovat’ je mozné iba konzultaciu objednant, zakupent a zaplateni u poskytovatela
prostrednictvom jeho webového sidla www.uraz.online.

Prevadzkovatel' vyvija maximalne tsilie, aby boli uzivatelia s poskytovanou konzultaciou
spokojni. Je potrebné si uvedomit’, ze konzultacia je odbornym nazorom poskytovatel'a, ktory
tento vypracoval v sulade so svojimi najlepSimi vedomostami, odbornymi znalostami
a skusenost’ami a na zaklade uzivatel'om poskytnutych udajov, informacii, resp. podkladov.

V reklamacii je wuzivatel povinny jasne a zrozumitene uviest predmet reklamacie.
Prevadzkovatel’ vyda uzivatel'ovi v pripade ziadosti potvrdenie o uplatneni reklaméacie.

Vybavenie reklamacie je mozné:

a) zabezpecenim ,,second opinion®, tj. odbornym nazorom (stanoviskom) iného lekara, ako
lekara, ktory vypractval uzivatel'ovi povodny posudok, resp. poskytoval radu,

b) riadnym odbornym vySetrenim v zdravotnickom zariadeni poskytovatela. Uzivatel sa
vtakom pripade objednd na vySetrenie u poskytovatela sluzby, spolo¢nosti clinica
orthopedica, s.r.o. /ost.a.h./.

Uzivatel’ ma pravo na vol'bu spdsobu vybavenia reklamacie.

Pokial’ poskytovatel zisti, ze reklaméacia sluzby nie je opravnena, vyhradzuje si poskytovatel’ vo
vztahu k uzivatelovi pravo pozadovat uhradu nakladov, ktoré mu vznikli v stvislosti
S neopravnenou reklamaciou.

V pripade, ak konzultacia, resp. sluzba poskytovatel'a nebola poskytnuta v sulade s tymito VOP,
ma uzivatel’ pravo sluzbu reklamovat’ u poskytovatela: clinica orthopedica, s.r.0., so sidlom
Nevidzova 6, 821 01 Bratislava, ICO: 35 873 272, zapisana v Obchodnom registri vedenom
Okresnym sudom Bratislava 1., odd.: Sro, vl.c.: 30420/B, prostrednictvo osobitného formularu
umiestneného na webovom sidle poskytovatel'a www.uraz.online.

Clanok VII.
Ochrana osobnych tdajov

Uzivatel’ dobrovolne poskytuje svoje osobné tdaje, ktoré prevadzkovatel’ spractiva v sulade so
zakonom ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov (d’alej len ,,zdkon o ochrane osobnych udajov*) a v sulade so
Vseobecnym nariadenim Eurdpskej tinie o ochrane osobnych udajov.
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Pravidla ziskavania a uchovavania osobnych udajov prevadzkovatelom st popisané
v dokumente Informacie o spracivani osobnych udajov pri poskytovani sluzby uraz.online,
ktory je zverejneny na webovom sidle poskytovatela.

Prevadzkovatel' je opravneny spracuvat osobné tudaje v rozsahu uvedenom v tychto
Informaciach o spracuvani osobnych tidajov pri poskytovani sluzby uraz.online.

Osobné udaje uzivatel'a nebude prevadzkovatel’ zverejiiovat’, spristupiiovat’, poskytovat tretim
subjektom s vynimkou os6b a institucii, pri ktorych je tato povinnost’ vyzadovana zakonom
alebo rozhodnutim prislusného organu verejnej moci alebo ak to vyzaduje zdkon alebo
podmienky poskytnutia tejto sluzby alebo ak je takéto konanie nevyhnutné pre osoby, ktoré
prevadzkovatel'ovi poskytuju sluzby s poskytnutou sluzbou suvisiace.

Osobné udaje uzivatela budu spracivané po dobu uvedenil v Informaciach o spractvani
osobnych tdajov pri poskytovani sluzby uraz.online.

Uzivatel' sa zavdzuje bez zbytoéného odkladu oznamit poskytovatelovi akukol'vek zmenu
osobnych udajov, ktoré poskytovatel'ovi poskytol, v opacnom pripade nesie zodpovednost’ za
pouzitie nespravnych osobnych tdajov.

Uzivatel tiez potvrdzuje, Ze obdrzal vSetky informacie, ktoré su s ohl'adom na vSetky okolnosti
a podmienky spractivania osobnych udajov potrebné pre uzivatela na zaruCenie jeho prav
a pravom chranenych zdujmov, ako aj informacie o tretich stranach, ak sa predpoklada alebo je
zrejmé, ze im budu osobné tdaje poskytnuté.

Clanok VIIIL
Zaverecné ustanovenia

Zmluvny vztah medzi poskytovatelom a uZivatelom sa riadi prdvom Slovenskej republiky,
predovsetkym zdkonom ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v platnom zneni, zdkonom ¢.
250/2007 Z.z. o ochrane spotrebitela a o zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990
Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov v platnom zneni a zakonom ¢. 102/2014 Z.z.
0 ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade zmluvy uzavretej
na dial’ku alebo uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajiiceho a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov.

Pripadné spory medzi poskytovatelom a uzivatelom sa budu riesit predovsSetkym cestou
dohody a zmieru. V pripade zlyhania pripadnych krokov smerujucich k dohode st zmluvné
strany opravnené obratit’ sa na prislusny std v Slovenskej republike.

Poskytovatel aj uzivatel’ v plnom rozsahu berti na vedomie a akceptuji formy komunikacie na
dialku — telefonicku, pisomnu a elektronickii formu komunikacie (najmé prostrednictvom
webového rozhrania poskytovatela, jeho internetovej stranky a cestou e-mailu) ako platna
a zavaznl pre poskytovatela aj uzivatel’a.

V pripade, Ze sa niektora Cast’ tychto VOP ukéaze ako neplatna, je neplatnou len tato Cast’, pokial
z povahy veci a vztahu medzi poskytovatelom a uzivatelom alebo z povahy ustanovenia

nevyplyva, Ze tito Cast nemozno oddelit’ od ostatného obsahu.

Poskytovatel’ si vyhradzuje pravo na zmenu tychto VOP. Zmeny VOP su ucinné diom
umiestnenia nového znenia VOP na internetovi stranku poskytovatela.

Tieto VOP su platné a uéinné diiom 15.10.2020.

V Bratislave dna 15.10.2020



