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INFORMACIE O SPRACOVANI OSOBNYCH UDAJOV PRI VYUZIVANI SLUZBY
,,URAZ.ONLINE*

Pri vyuzivani sluzby uraz.online dochadza pochopitel'ne k spractivaniu osobnych tdajov.
Pravo na stikromie a ochrana idajov st pre nds dolezité. V nasledujucich riadkoch sa docitate
ako a za akym ucelom st osobné tidaje spractvané, kto ma k nim pristup, ako su chranené
a aké st prava dotknutej osoby v stvislosti so spractivanim osobnych udajov.

Prevadzkovatel’:

Pri spractvani osobnych udajov vystupuji spolocnosti clinica orthopedica, s.r.o., Neviadzova
6, 821 01 Bratislava, ICO: 35 873 272, spine clinic, s.r.o., Neviddzova 6, 821 01 Bratislava,
ICO: 46 533 915 a Habitus, s.r.o., Nevidzova 6, 821 01 Bratislava, ICO: 35 810 220 ako
spolo¢ni prevadzkovatelia.

Zodpovedna osoba:

Prevadzkovatel’ poveril dohl'adom nad ochranou osobnych tdajov Zodpovednt osobu, ktoru
je mozné kontaktovat prostrednictvom mailovej adresy gdpr@ortoped.sk alebo
koreSpondencnej adresy prevadzkovatel’a.

Ucel a pravny zaklad spractivania:

Ziskavané osobné udaje tykajuce sa dotknutej osoby st nevyhnutné za ucelom poskytnutia
odborného nazoru ortopéda k urazu, odporuCenia lekara k d’alSiemu potrebnému postupu
a naplnenia zmluvnych zavizkov.

Udaje prevadzkovatel' spraciva na zaklade zmluvného vztahu medzi poskytovatelom a
uzivatel'om sluzby v zmysle VSeobecnych obchodnych podmienok a v stlade s ustanoveniami
zékona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane osobnych tidajov (GDPR).

Rozsah spracivanych osobnych udajov:

Prevadzkovatel’ ziskava taky rozsah udajov, ktory je nevyhnutne potrebny na poskytnutie
odborného nézoru, rady ohladne zdravotného stavu, odporucenia k d’alSiemu potrebnému
postupu ana komunikaciu s uzivatelom sluzby. Osobné udaje ziskava prostrednictvom
elektronického formulara na stranke.

V pripade Ze budu poskytnuté nepravdivé, nespravne alebo nekompletné idaje, moze sa stat’,
ze neddjde k vzniku zmluvného vztahu resp. moze to mat za nasledok zniZenie kvality
poskytovanej sluzby.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Osobné udaje, ktoré su potrebné kvoli fakturacii za poskytnutu sluzbu st uchovavané po dobu
10 rokov v zmysle platnej legislativy. Citlivé osobné tidaje tykajice sa zdravotného stavu su
zmazané po troch mesiacoch.

Kto ma pristup k udajom:
K osobnym udajom ma pristup len tzko vymedzeny okruh 0s6b opravnenych na spracuvanie
udajov, konkrétne st to lekari poskytujuci konzultacie a administratori systému.


mailto:gdpr@ortoped.sk

Spracuvanie osobnych tudajov je realizované aj prostrednictvom zmluvne poverené¢ho
sprostredkovatel’a. Je to spolo¢nost’ poskytujuca IT podporu pri prevadzke elektronickej
sluzby a zaroven garantuje bezpecnost’ spracuvanych dat.

V pripade uskutocniovania platby prostrednictvom platobnej brany su osobné udaje
spracuvané priamo tret'ou stranou zabezpecujucou prevody platieb.

Osobné udaje dotknutych os6b sa neprenasaju do tretich krajin anedochadza ani
k profilovaniu.

Bezpec¢nost’ osobnych adajov:

Prevadzkovatel’ prijal primerané technické, organizacné a bezpecnostné opatrenia s cielom
zamedzit' zneuzitiu, strate, znieniu alebo neoprdvnenému pristupu k osobnym udajom.
Napriek tymto opatreniam nie je mozné garantovat’ uplnu bezpecnost’.

Upozoriiujeme Vas na osobitni opatrnost’ pri odosielani osobnych tdajov cez internet,
obzvlast’ osobnych tdajov suvisiacich so zdravotnym stavom. Neodporica sa pripdjat’ sa na
neoverené a verejné wifi siete anaopak odporuca sa pouzivat zariadenia, ktoré su
zabezpecené, maju aktualizovany softvér a antivirusovi ochranu.

Prava dotknutej osoby:
Dotknuta osoba ma v stvislosti so spraciivanim jej osobnych tdajov tieto prava:
e pravo na pristup k svojim osobnym tidajom a prévo na képiu jej osobnych udajov,
pravo na opravu nespravnych, neuplnych a neaktualnych osobnych udajov,
pravo na vymazanie osobnych udajov v pripade Ze uz bol naplneny t¢el spractivania,
pravo na obmedzenie spracuvania osobnych udajov,
pravo na prenosnost’ udajov v zdkonom stanovenych pripadoch,
pravo namietat’ vo¢i spraciivaniu osobnych udajov prevadzkovatel'om,
pravo podat’ ndvrh na za¢atie konania na Urad na ochranu osobnych tdajov.

Tieto prava si moze dotknutd osoba uplatnit’ u prevadzkovatela na adrese clinica
orthopedica, s.r.o., Nevidzova 6, 821 01 Bratislava, pripadne prostrednictvom e-mailu
gdpr@ortoped.sk.

Podmienky ochrany osobnych tidajov podliehaju priebeznym zmendm. VSetky aktualizacie
tychto podmienok st zverejiované na webovom sidle poskytovatela sluzby. Kazda
aktualizacia nadobuda uc¢innost’ dilom jej zverejnenia na webovom sidle poskytovatela.

Datum aktualizacie: 08.10.2020
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